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IHK Weiterbildung:  
Weiter nach oben!
Ob Online Marketing Manger/-in, Finanzbuchhalter/-in 
oder Digital Change Manager/-in – berufsbegleitende 
IHK-Zertifikatslehrgänge bringen Sie beruflich weiter 
nach oben, erweitern Ihren persönlichen Horizont und 
vergrößern Ihr Karrierenetzwerk!

Wählen Sie aus vielen verschiedenen Themen und Wis-
sensbereichen und profitieren Sie von Kompetenzen, die 
reibungslos in Ihre tägliche Arbeit einfließen können. Mit 
erfolgreichem Abschluss des Lehrgangs erhalten Sie ein 
IHK-Zertifikat. Lassen Sie sich gerne für Ihre individuelle 
Lehrgangsplanung beraten!

Möchten Sie kurze und  
knackige Impulse?
Dann gönnen Sie sich ein Update mit un-
seren Tagesseminaren. Diese vermitteln 
Ihnen effizient und praxisnah innerhalb 
von ein oder zwei Tagen neues Wissen 
und Know-how zur besseren Bewältigung Ihrer Aufgaben 
im Unternehmen. Zum Ende erhalten Sie eine IHK-Teilnah-
mebescheinigung.

Maßgeschneiderte 
Inhouseangebote
Die IHK Nord Westfalen entwickelt gerne 
eine für Ihr Unternehmen passgenaue und 
bedarfsgerechte Weiterbildung. Mit unseren 
Inhouseangeboten können Sie betriebsspe-
zifische Themen vermitteln lassen und den 
Aufwand für die Teilnahme an der Weiter-
bildung für Ihre Mitarbeitenden gering halten. Das IHK-Zer-
tifikat oder die Teilnahmebescheinigung dokumentiert die 
hohe Qualität. Wir kommen gerne zu Ihnen in den Betrieb!
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Außenwirtschaft
Nachhaltiges Lieferkettenmanagement (IHK)
15.01.2024 – 19.04.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 15.01.2024 | 10:00 – 11:00 Uhr
Lehrgang an 9 Tagen | 09:00 – 13:00 Uhr
Lehrgangsende: 19.04.2024 | 09:00 – 17:00 Uhr
69 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.390 €
Alternativer Durchführungstermin:
13.09.2024 – 09.12.2024 | E-Learning | 2.390 €
weitere Termine folgen

Fachkraft für Zoll und Exportabwicklung (IHK)
22.01.2024 – 26.04.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
94 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.980 €

Auslandsgeschäfte, Reaktionsmöglichkeiten auf  
aktuelle Herausforderungen – Tipps zur 
Kostenminimierung und Ertragssteigerung
Trainer: Markus Fischer | Seminar
23.01.2024 | 13:00 – 16:15 Uhr | E-Learning | 220 €
17.09.2024 | 13:00 – 16:15 Uhr | E-Learning | 220 €

Auslandsgeschäfte für Azubis
Trainer: Dr. Thomas Weiß | Seminar
19.02. + 20.02.24 | jeweils von 09:00 – 12:15 Uhr 
E-Learning | 250 €
02.09. + 03.09.24 | jeweils von 09:00 – 12:15 Uhr 
E-Learning | 250 €

What’s new? Zoll- und Außenwirtschaft
Trainer: Dr. Thomas Weiß | Seminar
31.01.2024 | 09:00 – 13:00 Uhr | E-Learning | 99 €
18.12.2024 | 09:00 – 13:00 Uhr | Münster | 99 €
30.01.2025 | 09:00 – 13:00 Uhr | E-Learning | 99 €

Außenwirtschaft
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Trainerinnen und Trainer
Gute Trainer/-innen machen gute Weiterbil-
dung! Wir, die IHK Nord Westfalen, setzen 
Trainer-/innen aus der Praxis für die Praxis 
ein. Unsere Trainer/-innen kennen wir sehr 
gut und arbeiten mit strukturiertem Feedback, um 
permanent eine Rückmeldung zur pädagogischen und 
didaktischen Qualität zu erhalten.

Standorte 
Unsere Lehrgänge finden an den Standor-
ten Münster, Gelsenkirchen oder Bocholt 
statt. Alle Standorte sind gut erreichbar, die 
Seminarräume verfügen über WLAN, moderne Ausstattung 
und eine angenehme Lernatmosphäre. Zudem gibt es auch 
Weiterbildungsangebote, die im E-Learning oder Blended 
Learning Format stattfinden – für jeden das ideale 
Lernformat.

Förderung
Bis zu 500 Euro Förderung sind durch den 
Bildungsscheck NRW möglich. Erkundigen 
Sie sich über die Voraussetzungen unter 
www.ihk-bildung.de, Reiter Service, Punkt 2 „Ihre finanzi-
elle Förderung“.
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Praktische Abwicklung von Exportgeschäften: 
Ausfuhr-Zollverfahren, Dokumente, Liefer- und 
Zahlungsklauseln, praktische Übungen
Trainer: Martin Thorwesten | Seminar
13. + 14.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr I Münster | 520 €
16. + 17.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr I Gelsenkirchen | 520 €
08. + 09.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr I Münster | 520 €

International anerkannte Lieferbedingungen –  
INCOTERMS® in der täglichen Praxis sicher beherrschen
Trainer: Markus Fischer | Seminar
20.03.2024 | 13:00 – 16:15 Uhr | E-Learning | 220 €
25.09.2024 | 13:00 – 16:15 Uhr | E-Learning | 220 €

Ausfüllung und Abfertigung der wichtigsten  
Exportdokumente (Seminar für Neueinsteiger)
Trainer: Martin Thorwesten | Seminar
20.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
28.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 340 €
04.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Das System der Lieferantenerklärungen nach neuem 
Zollrecht. Texte, Dokumente, Haftung, Archivierung, 
Präferenzverkehre
Trainer: Martin Thorwesten | Seminar
15.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 340 €
05.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Umsatzsteuer International und Reihen-/Dreiecks-  
geschäfte
Trainer: Tobias Heidelbach | Seminar
22.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
18.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Umsatzsteuer im grenzüberschreitenden Waren-  
und Dienstleistungsverkehr 
Trainer: Dr. Carsten Höink | Seminar
24.04.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 220 €

Exportkontrolle in der Praxis
Trainer: Holger von der Burg | Seminar
19.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
28.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Workshop für Fortgeschrittene: Warenursprung und 
Präferenzen (Neuerungen, Änderungen, praktische 
Probleme im Ursprungwesen)
Trainer: Martin Thorwesten | Seminar
27.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 340 €
28.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Umsatzsteuer – Update zum Jahreswechsel
Trainer: Dr. Carsten Höink | Seminar
18.12.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 220 €

AußenwirtschaftAußenwirtschaft
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Finanzen und 
Rechnungswesen

Finanzen und 
Rechnungswesen

Finanzen und  
Rechnungswesen
Betriebswirtschaftliches Wissen für Nichtkaufleute
Trainer: Marcus Schmidt | Seminar
27. + 28.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
25. + 26.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
16. + 17.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Auswertung der Bilanz und GuV für Nichtbuchhalter
Trainer: Michael Kress | Seminar
04. + 05.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Controlling in Klein- und Mittelständischen Betrieben 
Trainer: Michael Kress | Seminar
19. + 20.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Einkauf – zwischen Kostenersparnis und Qualität
Trainerin: Antonella Sardini | Seminar
07. + 08.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
19. + 10.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Bilanzanalyse intensiv – wie Sie die finanzielle Lage 
eines Unternehmens beurteilen können
Trainer: Dr. Christian Weber | Seminar
22.05. + 23.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Wirtschaftsprüfung –  
auf Augenhöhe mit dem Abschlussprüfer
Trainer: Dr. Christian Weber | Seminar
10.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 €
weitere Termine folgen

Der handelsrechtliche Jahresabschluss –  
die Rechnungslegungsregeln des HGB verstehen und 
zielgerichtet anwenden
Trainer: Dr. Christian Weber | Seminar
12.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 €
Weitere Termine folgen

Was muss ein Chef über Bilanzen wissen?  
Bilanzen lesen und Unternehmenslage beurteilen
Trainer: Michael Kress | Seminar für Führungskräfte
28.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Finanzbuchhalter/-in (IHK)
07.11.2024 – 22.05.2025 | IHK-Zertifikat
dienstags und donnerstags 18:00 – 21:15 Uhr
180 Unterrichtsstunden | Münster | 1.290 €

Die betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA) 
als „Chef-Information“
Trainer: Michael Kress | Seminar für Führungskräfte
13.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
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Immobilienwirtschaft Immobilienwirtschaft 

Immobilienwirtschaft
Immobilienmanagement für Verwalter 
(kompakt, 3 Tage): Teil I - III
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
09.01.2024 + 10.01.2024 + 17.01.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr
21 Zeitstunden | Münster | 600 €

Einzelne Tage sind buchbar:
Immobilienmanagement für Verwalter I:  
Betriebskostenabrechnung/Nebenkostenabrechnung  
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
09.01.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Immobilienmanagement für Verwalter II:  
Regelungen zur Miethöhe
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
10.01.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Immobilienmanagement für Verwalter III:  
Mietminderung und Schadenersatz
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
17.01.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Hausverwaltung in der Immobilienwirtschaft (IHK)
13.02. 2024 – 27.06.2024 | IHK-Zertifikat
dienstags und donnerstags 18:00 – 21:15 Uhr + 4 Samstage
128 Unterrichtsstunden | Münster | 1.290 €

Prüfungsvorbereitung zum WEG-Verwalter
18.03. 2024 – 22.03.2024 | IHK-Zertifikat
Montag bis Freitag 09:00 – 16:30 Uhr
40 Unterrichtsstunden | Münster | 690 €
weitere Termine:
01.07.2024 – 05.07.2024
04.11.2024 – 08.11.2024

Portfoliomanagement für Immobilienmakler 
(kompakt, 3 Tage): Teil I - III
Trainer: Oliver Hartmann | Seminar
11.04.2024 + 18.04.2024 + 25.04.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr
21 Zeitstunden | Münster | 600 €
14.11.2024 + 21.11.2024 + 28.11.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr
21 Zeitstunden | Münster | 600 €

Einzelne Tage sind buchbar:
Portfoliomanagement für Immobilienmakler I: 
Neues aus Finanzierung und Steuern
Trainer: Oliver Hartmann | Seminar
11.04.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €
14.11.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Portfoliomanagement für Immobilienmakler II:  
Die neue Immobilienwertermittlungsverordnung
Trainer: Oliver Hartmann | Seminar
18.04.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €
21.11.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €
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Immobilienwirtschaft Kommunikation und  
Handlungskompetenz

Kommunikation und  
Handlungskompetenz
Fehler? Scheitern?  
Gerne, da lerne ich am meisten!
Trainer: Dr. Till Reichert | Seminar
10. + 11.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
17. + 18.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Mein Freund, der innere “Schweinehund”
Trainer: Dr. Till Reichert | Seminar
16.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
22.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Kunden telefonisch aktiv gewinnen, betreuen  
und binden
Trainer: Walter Hennig | Seminar
24.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
12.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Kundenorientierte Telefonkommunikation  
im Alltag
Trainer: Walter Hennig | Seminar
14.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
18.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
13.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Kommunikationstrainer/-in (IHK)
16.02.2024 – 08.05.2024 | IHK-Zertifikat
freitags 13:00 – 19:00 Uhr + samstags 09:00 – 15:00 Uhr
96 Unterrichtsstunden | Münster | 2.990 €

Vielfalt gestalten. Interkulturelle Kompetenz  
als Grundlage für den Umgang mit Diversity
Trainerin: Dr. Ursula Bertels | Seminar für Führungskräfte
20.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
05.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Portfoliomanagement für Immobilienmakler III:
Besonderheiten beim Kauf von Eigentumswohnungen
Trainer: Oliver Hartmann | Seminar
25.04.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €
28.11.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Immobilienmakler (IHK)
28.05.2024 – 20.06.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
88 Unterrichtsstunden | Münster | 1.890 €

Immobilienmanagement für Verwalter 
(kompakt, 3 Tage): Teil IV - VI
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
16.09.2024 + 23.09.2024 + 08.10.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr
21 Zeitstunden | Münster | 600 €

Einzelne Tage sind buchbar:
Immobilienmanagement für Verwalter IV:  
Energiemanagement und Sanierung
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
16.09.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Immobilienmanagement für Verwalter V:  
Die Heizkostenverordnung -  
Abrechnung für die WEG und Mieter
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
23.09.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €

Immobilienmanagement für Verwalter VI:  
Qualifizierung Verwaltertätigkeit: Zertifizierung, 
neue Aufgaben und Befugnisse, Beschlussfassung
Trainer: Guido Hubatsch | Seminar
08.10.2024 | 08:30 – 17:30 Uhr | Münster | 290 €
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Kommunikation und  
Handlungskompetenz

Kommunikation und  
Handlungskompetenz

Mit Resilienz zur Burnout-Prävention beitragen 
Trainer: Martin Pawlik | Seminar 
26. + 27.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
26. + 27.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Mit Achtsamkeit gesund leben und arbeiten
Trainerin: Angelika Wiesen | Seminar
06. + 07.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
16. + 17.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Wenn´s im Team knallt –  
Konstruktiver Umgang mit Konflikten
Trainer: Marcus Schmidt | Seminar für Führungskräfte 
11. + 12.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
05. + 06.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Erfolgreich verhandeln – hart, aber mit Charme
Trainer: Michael Toberg | Seminar
12.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
08.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Arbeitstechnik- und Zeitmanagement: 
effizienter Arbeitsstil und bewusster Umgang mit Zeit
Trainer: Christoph Dahms | Seminar
12.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
02.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Leichter und erfolgreicher im Beruf 
kommunizieren mit NLP 
Trainer: Dietmar Horn | Seminar
13. + 14.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
29. + 30.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Den Umgang mit schwierigen Situationen und  
Menschen meistern
Trainer: Nikolaus Rohr | Seminar
19.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
24.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Wertschätzend kommunizieren im Beruf -  
Gewaltfreie Kommunikation und andere Methoden
Trainer: Andreas Schmid  
Seminar für Führungskräfte
21.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
10.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Held des Arbeitsalltags – Effizienzsteigerung mit den  
wichtigsten Zeit-, Selbst- und Büromanagement-Methoden
Trainer: Marcus Schmidt | Seminar
11.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
11.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Visualisieren leicht gemacht
Trainerin: Doris Reich | Seminar
17.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
12.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Immer schön locker bleiben!  
Effektives Training zur Stressbewältigung
Trainer: Klaus Topnik | Seminar
17.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
09.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Businessetikette für Führungskräfte 
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter  
Seminar für Führungskräfte 
25.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
29.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Durchsetzungsvermögen und Schlagfertigkeit –  
In herausfordernden Gesprächssituationen überzeugen
Trainer: Florian Ax | Seminar
10.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Einfach gute Briefe und E-Mails schreiben –  
So erledigen Sie Ihre „Korrespondenzfossilien“
Trainer: Florian Ax | Seminar
11.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
20.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
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Marketing und VertriebKommunikation und  
Handlungskompetenz

Marketing und Vertrieb
Social Media Manager/-in (IHK)
12.01.2024 – 11.03.2024 | IHK-Zertifikat
Einführung: 12.01.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: dienstags 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 11.03.2024 | 10:00 – 15:15 Uhr
80 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.690 €
Alternative Durchführungstermine:
17.01.2024 – 20.03.2024 | Münster | 
mittwochs 18:00 – 21:15 Uhr | 1.690 €
09.02.2024 – 15.04.2024	| E-Learning | 1.690 €
08.03.2024 – 13.05.2024	| E-Learning | 1.690 €
08.04.2024 – 26.04.2024	| E-Learning Vollzeit | 1.690 €
12.04.2024 – 10.06.2024	| E-Learning | 1.690 €
10.05.2024 – 08.07.2024	| E-Learning | 1.690 €
14.06.2024 – 12.08.2024	| E-Learning | 1.690 €
12.07.2024 – 09.09.2024	| E-Learning | 1.690 €
09.08.2024 – 07.10.2024	| E-Learning | 1.690 €
21.08.2024 – 30.10.2024	| Münster |  
mittwochs 18:00 – 21:15 Uhr | 1.690 €
13.09.2024 – 11.11.2024	 | E-Learning | 1.690 €
07.10.2024 – 25.10.2024	| E-Learning Vollzeit | 1.690 €
11.10.2024 – 09.12.2024	| E-Learning | 1.690 €
08.11.2024 – 27.01.2025	| E-Learning | 1.690 €
06.12.2024 – 24.02.2025	| E-Learning | 1.690 €

Stressfrei im Homeoffice
Trainerin: Andrea Müllejans | Seminar
12.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
30.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 €

Rhetorik für Führungskräfte
Trainerin: Angelika Wiesen | Seminar für Führungskräfte 
26. + 27.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Konfliktmanager/-in (IHK)
31.08.2024 – 25.11.2024 | IHK Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
56 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.690 €

Der Ton macht die Musik – Der Einsatz von Stimme 
und Sprechen bei Präsentationen
Trainer: Steffen Glückselig | Seminar
04.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Chef ärgere dich nicht. Wertschöpfung  
durch Wertschätzung.  
Kommunikationstraining für Führungskräfte
Trainer: Nikolaus Rohr | Seminar für Führungskräfte
25.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Präsentations- und Vortragstechniken
Trainer: Christoph Dahms | Seminar
05.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Sicher. Souverän. Überzeugend. – Ihre Werkzeugbox 
für den selbstsicheren und souveränen Auftritt
Trainer: Florian Ax | Seminar
18. + 19.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Telefonischer Umgang mit schwierigen  
oder reklamierenden Kunden
Trainer: Walter Hennig | Seminar
10.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
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Marketing und VertriebMarketing und Vertrieb

Online Marketing Manager/-in (IHK)
26.01.2024 – 25.03.2024	| IHK-Zertifikat
Einführung: 26.01.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: donnerstags 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 25.03.2024 | 14:00 – 19:00 Uhr
80 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.690 €
Alternative Durchführungstermine:
23.02.2024 – 29.04.2024	| E-Learning | 1.690 €
04.03.2024 – 22.03.2024	| E-Learning Vollzeit | 1.690 €
22.03.2024 – 27.05.2024	| E-Learning | 1.690 €
10.04.2024 – 19.06.2024	| Münster |
mittwochs 18:00 – 21:15 Uhr | 1.690 €
26.04.2024 – 24.06.2024	| E-Learning | 1.690 €
24.05.2024 – 22.07.2024	| E-Learning | 1.690 €
28.06.2024 – 26.08.2024	| E-Learning | 1.690 €
26.07.2024 – 23.09.2024	| E-Learning | 1.690 €
23.08.2024 – 28.10.2024	| E-Learning | 1.690 €
04.09.2024 – 20.11.2024	| Münster |
mittwochs 18:00 – 21:15 Uhr | 1.690 €
27.09.2024 – 25.11.2024	| E-Learning | 1.690 €
25.10.2024 – 06.01.2025	| E-Learning | 1.690 €
18.11.2024 – 06.12.2024	| E-Learning Vollzeit | 1.690 €
29.11.2024 – 10.02.2025	| E-Learning | 1.690 €
20.12.2024 – 24.02.2025	| E-Learning | 1.690 €

Vertrieb: Service macht den Unterschied!
Trainer: Ralf Köncke | Seminar
29.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
02.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Social Media für KMU: Nutzen, Rechte und Trends
Trainerin: Constanze Wolff | Seminar
08.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
28.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Einführung in das internationale Marketing und  
interkulturelle Kompetenz
Trainerin: Heike Hartmann | Seminar
13.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
19.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Online Marketing Manager/-in (IHK) – Advanced – 
für Fortgeschrittene
16.02.2024 – 25.03.2024 | IHK-Zertifikat
Einführung: 16.02.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: mittwochs 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 25.03.2024 | 10:00 – 14:30 Uhr
50 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.090 €
Alternative Durchführungstermine:
21.06.2024 – 29.07.2024	| E-Learning | 1.090 €
20.09.2024 – 28.10.2024	| E-Learning | 1.090 €

Online Redakteur/-in (IHK) -  
Schwerpunkt Blog
16.02.2024 – 22.04.2024 | IHK-Zertifikat
Einführung: 16.02.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: montags 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 22.04.2024 | 10:00 – 15:15 Uhr
80 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.690 €
Alternative Durchführungstermine:
21.06.2024 – 19.08.2024	| E-Learning | 1.690 €
18.10.2024 – 16.12.2024	| E-Learning | 1.690 €
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Vertrieb: Aus Anfragen Aufträge machen
Trainer: Ralf Köncke | Seminar
19.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
30.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 290 €

Bootcamp LinkedIn
Trainerin: Constanze Wolff | Seminar
21.02.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 190 €
05.09.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 190 €

Azubi-Recruiting -  
Social Media als Schlüsselinstrument
Trainerinnen: Anja Meuter + Chantal Senkowski | Seminar
22.02. + 10.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 € 
06.11. + 05.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 € 

E-Commerce Manager/-in (IHK) 
01.03.2024 – 27.05.2024 | IHK-Zertifikat 
Einführung: 01.03.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: mittwochs 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 27.05.2024 | 10:00 – 15:15 Uhr
100 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.890 €
Alternative Durchführungstermine:
19.07.2024 – 30.09.2024 | E-Learning | 1.890 €
15.11.2024 – 10.02.2025 | E-Learning | 1.890 €

Digital Media Producer/-in (IHK) –  
Schwerpunkt Videocontent
01.03.2024 – 06.05.2024 | IHK-Zertifikat
Einführung: 01.03.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: montags 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 06.05.2024 | 10:00 – 14:30 Uhr
80 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.690 €
Alternative Durchführungstermine:
05.07.2024 – 02.09.2024 | E-Learning | 1.690 €
08.11.2024 – 20.01.2025 | E-Learning | 1.690 €

Citymanager/-in / Quartiersmanager/-in (IHK)
07.03.2024 – 08.06.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
80 Unterrichtsstunden | Münster | 2.190 €

Vertrieb: In Preisverhandlungen überzeugen
Trainer: Ralf Köncke | Seminar
11.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Bocholt | 290 €
04.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Rechtliche Stolpersteine bei der Gestaltung  
von Social Media
Trainerin: Ina Ruhoff | Seminar
13.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
11.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
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Suchmaschinenoptimierung (SEO) -  
Strategien für organische Top-Rankings
Trainer: Simon Janssen | Seminar
13.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
11.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Social Media Manager/-in (IHK) – Advanced –  
für Fortgeschrittene
15.03.2024 – 29.04.2024 | IHK-Zertifikat
Einführung: 15.03.2024 | 10:00 – 14:00 Uhr
Chat: mittwochs 18:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 29.04.2024 | 10:00 – 14:30 Uhr
50 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.090 €
Alternative Durchführungstermine:
19.07.2024 – 26.08.2024 | E-Learning | 1.090 €
15.11.2024 – 23.12.2024 | E-Learning | 1.090 €

Vertriebstraining für Junior-Verkäufer/-innen
Trainer: Nikolaus Rohr | Seminar
18.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
23.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Erfolgreiches Verkaufen ist kein Zufall!  
Verkaufsseminar für den Außendienst
Trainer: Bernd Katritzke | Seminar
21.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
17.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Vertrieb: 
Professionelles Beschwerdemanagement
Trainer: Ralf Köncke | Seminar
29.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Bocholt | 290 €
25.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Social Media School Guide (IHK)
14.10.2024 – 25.10.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
50 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.290 €

Organisation und  
Unternehmensführung
Experte/-in für Fachkräftesicherung (IHK)
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de) 
96 Unterrichtsstunden | Münster | 1.990 €
15.01.2024 – 13.04.2024 | IHK-Zertifikat

Einzelne Module sind buchbar:
Fachkräftesicherung - Modul 1: 
Moderne Personalstrategie und Nachhaltigkeit 
in der Personalplanung
Trainerin: Andrea Kaminski | Seminar
15.01. + 16.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
Fachkräftesicherung - Modul 2: 
Internes und externes Employer Branding
Trainer: Fabian Wahl | Seminar
29.01. + 30.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
Fachkräftesicherung - Modul 3: 
Fachkräftesicherung und -entwicklung  
durch Ausbildung
Trainer: Matthias Karliner | Seminar
20.02. + 21.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
Fachkräftesicherung - Modul 4:  
Nachhaltiges Personalmanagement – Instrumente zur 
langfristigen Mitarbeitendenbindung
Trainer: Matthias Karliner | Seminar
04.03. + 05.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
Fachkräftesicherung - Modul 5: 
Fachkräfte identifizieren und weiterentwickeln
Trainer: Matthias Karliner | Seminar
18.03. + 19.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Kaffeeexperte/-in, Kaffeekenner/-in, Barista (IHK) 
19.01.2024 – 27.01.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
50 Unterrichtsstunden | Altenberge | 1.890 €
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Vom Kollegen zur Führungskraft
Trainer: Marcus Schmidt | Seminar für Führungskräfte
23. + 24.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 520 €
14. + 15.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
13. + 14.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
18. + 19.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 520 €
16. + 17.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
19. + 20.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Qualitätsmanagementbeauftragte/-r (IHK)
22.01.2024 – 20.02.2024 | IHK-Zertifikat
Lehrgang an 11 Tagen | 09:00 – 16:30 Uhr
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
88 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.290 €
Alternativer Durchführungstermin:
15.02.2024 – 02.05.2024 | E-Learning | 2.290 €
weitere Termine folgen

Agile/-r Projektmanager/-in (IHK)
30.01.2024 – 03.05.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 30.01.2024 | 14:00 – 16:00 Uhr
Lehrgang an 10 Tagen | 14:00 – 18:00 Uhr
Lehrgangsende: 03.05.2024 | 09:00 – 17:00 Uhr
74 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.890 €
07.05.2024 – 04.07.2024 | E-Learning | 1.890 €
27.08.2024 – 29.11.2024 | E-Learning | 1.890 €
26.11.2024 – 21.02.2024 | E-Learning | 1.890 €

Sustainable Leadership (IHK) –  
Nachhaltiges Personalmanagement
19.02.2024 – 01.07.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
61 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.190 €
Alternativer Durchführungstermin:
23.09.24 – 03.02.2025

Senior Leadership – Standortbestimmung  
und Reflexion für erfahrene Führungskräfte
Trainer: Marcus Schmidt | Seminar für Führungskräfte
05. + 06.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Einführung in ein erfolgreiches 
Eingliederungsmanagement im Betrieb
Trainerin: Dr. Sabine Woltering | Seminar
06.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
17.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

IHK Online Sprint: Nachhaltigkeitsberichterstattung
Trainer: Prof. Matthias S. Fifka I Seminar
15.02.2024 + 22.02.2024 + 29.02.2024 I 16:30 – 18:00 Uhr 
E-Learning | 290 €
Alternative Durchführungstermine:
09.04.2024 + 16.04.2024 + 23.04.2024 | E-Learning | 290 €
11.09.2024 + 18.09.2024 + 25.09.2024 | E-Learning | 290 €
07.11.2024 + 14.11.2024 + 21.11.2024  | E-Learning | 290 €

Bleibt das jetzt so? Grundlagen des Change Managements
Trainerin: Heike Hartmann | Seminar
20.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
26.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Sustainable Leadership (IHK) –  
Nachhaltigkeitskommunikation, -marketing -reporting
05.03.2024 – 13.08.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
87 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.490 €
Alternativer Durchführungstermin:
10.09.2024 - 20.02.2025 | E-Learning | 2.490 €
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Sustainable Leadership (IHK) –  
Nachhaltigkeit in Logistik, Beschaffung 
und Lieferketten
05.03.2024 – 20.06.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
64 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.190 €
weitere Termine folgen

Beauftragte/-r für Lean-Management (IHK)
11.03.2024 – 15.03.2024 | IHK-Zertifikat
Lehrgang an 5 Tagen | 08:30 – 17:00 Uhr
Lehrgangsende 15.03.2024 | 15:00 – 16:00 Uhr
56 Unterrichtsstunden | E-Learning | 1.790 €
Alternativer Durchführungstermin:
16.09.2024 – 24.09.2024 | E-Learning | 1.790 €

Wenn´s im Team knallt –  
Konstruktiver Umgang mit Konflikten
Trainer: Marcus Schmidt | Seminar für Führungskräfte 
11. + 12.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
05. + 06.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Mitarbeitendenbindung 2.0 -  
Erfolgreiches Binden und Motivieren von  
Mitarbeitenden 
Trainer: Matthias Karliner | Seminar für Führungskräfte
12.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
19.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Erfolgreich Führen Modul 1:  
Führungsaufgaben, Führungsverhalten,  
Konfliktkompetenz
Trainerin: Angelika Wiesen | Seminar für Führungskräfte 
18. + 19.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
28. + 29.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Controlling in kleinen und mittelständischen Betrieben 
Trainer: Michael Kress | Seminar
19. + 20.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

New Work, Scrum und Agilität
Trainerin: Gesche Nietfeld | Seminar
15. + 16.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
24. + 25.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

„Empfehlungsmarketing“ – Mitarbeitende gekonnt 
bei der Fachkräftegewinnung einsetzen  
Trainer: Fabian Wahl | Seminar
23.04.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 190 €
09.10.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 190 €

Mit Storytelling Fachkräfte sichern
Trainer: Christoph Hünermann + Andreas Schmid  
Seminar für Führungskräfte
24.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
14.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Businessetikette für Führungskräfte 
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter  
Seminar für Führungskräfte 
25.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
29.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Umgang mit Suchterkrankungen und  
Suchtprävention im Betrieb
Trainerin: Dr. Sabine Woltering I Seminar
30.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
12.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Digital Recruiting
Trainer: Fabian Wahl | Seminar
02.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
21.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Professionelles Talent Management –  
Wettbewerbsvorteile sichern durch die Aktivierung
von Mitarbeiterpotenzialen
Trainer: Matthias Karliner | Seminar für Führungskräfte
15.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
13.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
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Employer Branding
Trainer: Fabian Wahl | Seminar
16.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
07.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Onboarding – Erfolgsstrategien für  
die Einführung neuer Mitarbeitender
Trainer: Matthias Karliner | Seminar für Führungskräfte
16.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
10.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Green Deal, Sustainable Finance, ESG:  
Chancen für den Mittelstand!
Trainer: Dr. Frank Simon | Seminar
16.05.6024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Erfolgreiche Teamentwicklung durch  
mich als Führungskraft
Trainerin: Angelika Wiesen | Seminar für Führungskräfte 
27. + 28.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
02. + 03.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Erfolgreich Führen Modul 2:  
Schwierige Situationen meistern – Führungsmethoden 
richtig einsetzen – Führungspersönlichkeit entwickeln
Trainerin: Angelika Wiesen | Seminar für Führungskräfte 
24. + 25.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
04. + 05.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Fachkraft für Betriebliches Gesundheitsmanagement (IHK)
2. Quartal 2024 | Termine auf Anfrage  | IHK-Zertifikat
60 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.490 €

Betrieblicher Mobilitätsmanager/-in (IHK)
2. Quartal 2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierter Terminplan siehe Homepage 
(www.ihk.de/nw/bmm)
66 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 300 €

Fit for Leadership:  
Management-Tools in Theorie und Praxis (IHK)
26.08.2024 – 28.10.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
51 Unterrichtsstunden | Münster | 1.490 €

Grundlagen des Projektmanagements: 
Ressourcenplanung, Termintreue und Ergebnisqualität
Trainer: Christoph Dahms | Seminar
29.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Fit for Leadership: Persönlichkeits- und  
Mitarbeitendenentwicklung (IHK) 
04.11.2024 – 13.12.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
78 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.890 €

UnternehmerMACHT
Trainerin: Annegret Garschagen | Seminar für Führungskräfte
14.11.2024 | 11:00 – 17:30 Uhr | Münster | 340 €

Gesunde Führung
Trainerin: Dr. Ulrike Teßarek | Seminar für Führungskräfte 
15.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Assistenz im Chef/-innen-Auftrag – kommunizieren, 
delegieren und überzeugen in der Sandwichposition 
zwischen Chef/-in und Team
Trainer: Florian Ax | Seminar
02. + 03.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Organisation und  
Unternehmensführung
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Sozialversicherungen: Neuerungen zum Jahreswechsel 23/24
Trainer: Magnus Klüner | Seminar
16.01.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 190 €

Datenschutz in der betrieblichen Praxis –  
Kunden und Vertragspartner/-innen 
Trainerin: Ina Ruhoff | Seminar
23. + 24.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
10. + 11.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Lohn- und Gehaltsabrechnung
Trainer: Joachim Höfker | Seminar
29. + 30.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
08. + 09.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
01. + 02.07.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
23. + 24.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
09. + 10.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Wie Arbeitsgerichte entscheiden –  
Rechtsprechung im Arbeitsrecht 
17.02. + 25.05. + 14.09. + 09.11.2024 | IHK-Zertifikat 
08:30 – 13:30 Uhr | 24 Unterrichtsstunden | Münster | 450 €

Das Zeugnis-Abc! 
Wie liest und schreibt man Arbeitszeugnisse?
Trainer: Stefan Slaby | Seminar für Führungskräfte
21.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
29.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Steuerrecht-Workshop für Bilanzbuchhalter – 
Fortlaufende Weiterbildung im Steuer- und Handelsrecht
23.02. + 14.06. + 13.09. + 29.11.2024 | IHK-Zertifikat
14:00 – 19:00 Uhr | 24 Unterrichtsstunden | Münster | 291 €
Alternativer Durchführungstermin:
09.03. + 29.06. + 28.09. + 14.12.2024 | 08:00 – 13:00 Uhr
24 Unterrichtsstunden | E-Learning | 291 €

Sozialversicherung von A bis Z –  
Grundlagenseminar
Trainer: Magnus Klüner | Seminar
27.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
27.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Arbeitsrecht Grundlagen
Trainer: Helge Nitsche | Seminar
05. + 06.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
11. + 12.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
12. + 13.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 490 €

Die Reisekostenabrechnung 2024 –  
Aktuelles Recht und praktische Tipps
Trainerin: Angela Schwarz | Seminar
07.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 €
25.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 €

Sozialversicherung: 
Minijobs und Beschäftigung von Schülern, 
Studenten und Praktikanten
Trainer: Magnus Klüner | Seminar
23.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
24.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Professionelles Talent Management – 
Wettbewerbsvorteile sichern durch die Aktivierung 
von Mitarbeiterpotenzialen
Trainer: Matthias Karliner | Seminar für Führungskräfte
15.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
13.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Onboarding – Erfolgsstrategien für die Einführung 
neuer Mitarbeitender
Trainer: Matthias Karliner | Seminar für Führungskräfte
16.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
10.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
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Sozialversicherung: 
Mutterschutz, Elternzeit und Pflegezeit
Trainer: Magnus Klüner | Seminar
04.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
05.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Betriebsverfassungsrecht für Arbeitgebende
Trainer: Dr. Marcus Bauckmann | Seminar für Führungskräfte
04. + 05.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €
09. + 10.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Datenschutz im Personalwesen
Trainerin: Angela Schwarz | Seminar
06.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 €

Wirtschaftsprüfung –  
auf Augenhöhe mit dem Abschlussprüfer
Trainer: Dr. Christian Weber | Seminar
10.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | E-Learning | 290 € 
weitere Termine folgen

Personalreferent/-in (IHK)
20.08.2024 – 02.11.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
102 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.890 €

Lohnbuchhalter/-in (IHK) – Rheine
22.08.2024 – 04.03.2025 | IHK-Zertifikat
dienstags und donnerstags 18:30 – 21:00 Uhr
EDV-Teil 18:00 – 21:15 Uhr
130 Unterrichtsstunden | Rheine | 990 €

Fachkraft für Personalmanagement (IHK)
04.11.2024 – 13.02.2025 | IHK-Zertifikat
montags und donnerstags 18:00 – 21:15 Uhr
100 Unterrichtsstunden | Münster | 990 €

Sozialversicherungen:  
Neuerungen zum Jahreswechsel 24/25
Trainer: Magnus Klüner | Seminar
17.12.2024 | 09:00 – 12:15 Uhr | Münster | 190 €

AusbildungsakademiePersonalmanagement, 
Recht und Steuern

Ausbildungsakademie
Azubi-Camp: Komm zum Punkt! 
Das Präsentationstraining mit der Anti-Laber-Formel
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
17.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
26.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Auslandsgeschäfte für Azubis
Trainer: Dr. Thomas Weiß | Seminar
26.01. + 08.03.2024 | jeweils von 09:00 – 12:15Uhr 
E-Learning | 250 €
27.09. + 29.11.2024 | jeweils von 09:00 – 12:15 Uhr 
E-Learning | 250 €

Prüfungsangst ade! –  
Azubi-Training für Prüfungssituationen
Trainerin: Xenia Janzen | Seminar
31.01.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
26.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €



34 35

AusbildungsakademieAusbildungsakademie

Azubi-Recruiting -  
Social Media als Schlüsselinstrument
Trainerinnen: Anja Meuter + Chantal Senkowski 
Seminar für Ausbildende
22.02. + 10.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
06.11. + 05.12.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Generationenkonflikte in der Ausbildung
Trainerin: Jana Robie | Seminar für Ausbildende
06.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
01.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Azubi-Camp: Brain at work –  
Fokussiert Arbeiten, konzentriert Lernen
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
07.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
09.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Telefonseminar für Auszubildende
Trainer: Walter Hennig | Seminar
08.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
19.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
20.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 250 €
23.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
14.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
15.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Bocholt | 250 €
22.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Gelsenkirchen | 250 €
12.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €
17.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Social Media Guide für Auszubildende
Trainerinnen: Ina Ruhoff + Dr. Marie Huchthausen | Seminar
21.02. + 28.02. + 06.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr
Münster | 600 €
08.11. + 13.11. + 15.11. + 20.11. + 22.11. + 27.11.2024
09:00 – 12.15 Uhr | E-Learning | 600 €

Qualifizierung für Ausbildungsbeauftragte
Trainer: Sascha Wippermann | Seminar für Ausbildende
15. + 16.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €
25. + 26.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 490 €

Azubi-Camp
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
Wortgewandt statt Wortgefecht
20.08.2024 | 09:00 – 10:00 Uhr | E-Learning | kostenfrei
Get organized!
20.08.2024 | 10:30 – 11:30 Uhr | E-Learning | kostenfrei
Fit for Customers
20.08.2024 | 12:00 – 13:00 Uhr | E-Learning | kostenfrei
Komm zum Punkt!
20.08.2024 | 14:00 – 15:00 Uhr | E-Learning | kostenfrei
Brain at work
20.08.2024 | 15:30 – 16:30 Uhr | E-Learning | kostenfrei

Cybersecurity für Azubis und Berufseinsteiger
31.08.2024 – 05.10.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
52 Unterrichtsstunden | Blended/GE | 990 €
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Ausbildungsakademie Ausbildungsakademie

Lohn- und Gehaltsabrechnung verstehen 
Trainer: Joachim Höfker I Seminar
09.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Verkaufstraining für Auszubildende:  
Auf den Kunden eingehen und mit  
Begeisterung verkaufen
Trainer: Bernd Katritzke | Seminar
16.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Azubi-Camp: Wortgewandt statt Wortgefecht
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
19.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Azubi-Camp: Get organized! Selbst- und Zeitmanagement
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
24.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Azubi-Camp: Fit for Customers –  
Im Dienste der Kunden unterwegs
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
25.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Knigge und zeitgemäße Umgangsformen 
für Auszubildende
Trainer: Walter Hennig | Seminar
08.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Schreibwerkstatt für Auszubildende
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
11.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Mit Selbstbewusstsein durch die Ausbildung
Trainerin: Ricarda von Diepenbroick-Grüter | Seminar
12.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Rhetorik für Auszubildende
Trainer: Walter Hennig | Seminar
19.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 250 €

Die virtuelle Azubi-Akademie  
»Azubis for Future«
Azubis fit machen 
für Zukunftsaufgaben.
Auch im Jahr 2024 wollen wir 
Nachhaltigkeit als wichtiges Thema 
aus der Perspektive von Azubis 
betrachten und entwickeln lassen. 

Termine: Do., Fr. 28. + 29.08.2024 
(13.00 - 17.00 Uhr) online,  
Do. 06.09.2024 (13.00 - 17.00 Uhr) online  
Präsentation: Fr. 27.09.2024 (13.00 - 17.00 Uhr)

Bei der Azubi Akademie können Ihre Azubis einen Prozess von 
Anfang bis Ende steuern und Verantwortung übernehmen: 
Kompetenzen für die Fachkräfte von morgen.

Weitere Informationen und Anmeldemöglichkeiten finden 
Sie auf unserer Homepage unter: ihk-bildung.de 
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Nachhaltigkeit  
und Mobilität
Fachexperte/-in für Wasserstoffanwendungen (IHK)
Kick-off: 11.01.2024 | 16:00 Uhr | IHK-Zertifikat 
Lehrgang an 21 Tagen | 16:00 – 18:45 Uhr
Lehrgangsende: 23.04.2024 | 16:00 – 17:30 Uhr
72 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.490 €
Alternative Durchführungstermine:
01.02.2024 – 25.04.2024 | E-Learning | 2.490 €
02.02.2024 – 07.06.2024 | E-Learning | 2.490 €
29.02.2024 – 20.06.2024 | E-Learning | 2.490 €
13.03.2024 – 19.06.2024 | E-Learning | 2.490 €
21.08.2024 – 11.12.2024 | E-Learning | 2.490 €
06.09.2024 – 06.12.2024 | E-Learning | 2.490 €
19.09.2024 – 05.12.2024 | E-Learning | 2.490 €

Nachhaltiges Lieferkettenmanagement (IHK)
15.01.2024 – 19.04.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 15.01.2024 | 10:00 – 11:00 Uhr
Lehrgang an 9 Tagen | 09:00 – 13:00 Uhr
Lehrgangsende: 19.04.2024 | 09:00 – 17:00 Uhr
69 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.390 €
Alternativer Durchführungstermin:
13.09.2024 – 09.12.2024 | E-Learning | 2.390 €
weitere Termine folgen

Betrieblicher Klimamanager/-in
06.02.2024 - 12.04.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 06.02.2024 | 14:00 – 18:00 Uhr
Lehrgang an 18 Tagen | 14:00 – 18:00 Uhr
Lehrgangsende: 12.04.2024 | 14:00 – 18:00 Uhr
76 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.590 €
Alternative Durchführungstermine:
11.03.2024 – 17.06.2024 | E-Learning | 2.590 €
16.04.2024 – 02.07.2024 | E-Learning | 2.590 €
10.09.2024 – 28.11.2024 | E-Learning | 2.590 €
23.09.2024 – 18.12.2024 | E-Learning | 2.590 €

Nachhaltigkeit und MobilitätNachhaltigkeit und Mobilität

IHK Online Sprint: 
Nachhaltigkeitsberichterstattung
Trainer: Prof. Matthias S. Fifka I Seminar
15.02.2024 + 22.02.2024 + 29.02.2024 I 16:30 – 18:00 Uhr 
E-Learning | 290 €
Alternative Durchführungstermine:
09.04.2024 + 16.04.2024 + 23.04.2024 | E-Learning | 290 €
11.09.2024 + 18.09.2024 + 25.09.2024 | E-Learning | 290 €
07.11.2024 + 14.11.2024 + 21.11.2024 | E-Learning | 290 €

Sustainable Leadership (IHK) –  
Nachhaltiges Personalmanagement
19.02.2024 – 01.07.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
61 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.190 €
Alternativer Durchführungstermin:
23.09.2024 – 03.02.2025  | E-Learning | 2.190 €

Sustainable Leadership (IHK) – 
Nachhaltigkeitskommunikation, -marketing -reporting
05.03.2024 – 13.08.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
87 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.490 € 
Alternativer Durchführungstermin:
10.09.2024 - 20.02.2025 | E-Learning | 2.490 €

Sustainable Leadership (IHK) – Nachhaltigkeit  
in Logistik, Beschaffung und Lieferketten
05.03.2024 – 20.06.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
64 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.190 €
weitere Termine folgen

Green Deal, Sustainable Finance, ESG:  
Chancen für den Mittelstand!
Trainer: Dr. Frank Simon | Seminar
16.05.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
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Digitalisierung

Digitalisierung
Digitale/-r Innovations- und  
Produktmanager/-in (IHK)
22.01.2024 – 15.03.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 22.01.2024 | 14:00 – 15:00 Uhr
Lehrgang an 17 Tagen | 14:00 – 18:00 Uhr
Lehrgangsende: 15.03.2024 | 09:00 – 17:00 Uhr
86 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.190 €
Alternative Durchführungstermine:
28.02.2024 – 29.04.2024	| E-Learning | 2.190 €
08.04.2024 – 03.06.2024	| E-Learning | 2.190 €
29.07.2024 – 23.09.2024	| E-Learning | 2.190 €
09.10.2024 – 04.12.2024	| E-Learning | 2.190 €

Nachhaltigkeit und Mobilität
Digitalisierung

Digital Change Manager/-in (IHK)
24.01.2024 – 20.03.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 24.01.2024 | 14:00 – 16:00 Uhr
Lehrgang an 17 Tagen | 14:00 – 18:00 Uhr
Lehrgangsende: 20.03.2024 | 09:00 – 17:00 Uhr
72 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.190 €
Alternative Durchführungstermine:
03.04.2024 – 13.06.2024	| E-Learning | 2.190 €
07.05.2024 – 03.07.2024	| E-Learning | 2.190 €
31.07.2024 – 26.09.2024	| E-Learning | 2.190 €
04.09.2024 – 08.11.2024	| E-Learning | 2.190 €
07.10.2024 – 02.12.2024	| E-Learning | 2.190 €

Data Analyst (IHK)
05.02.2024 – 28.05.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
Lehrgangsende 28.05.2024 | 09:00 – 18:00 Uhr
83 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.290 €
Alternative Durchführungstermine:
05.02.2024 – 29.05.2024	| E-Learning | 2.290 €
05.02.2024 – 23.05.2024	| E-Learning | 2.290 €
05.02.2024 – 24.05.2024	| E-Learning | 2.290 €
02.09.2024 – 10.12.2024	| E-Learning | 2.290 €
02.09.2024 – 11.12.2024	| E-Learning | 2.290 €
02.09.2024 – 18.12.2024	| E-Learning | 2.290 €
02.09.2024 – 19.12.2024	| E-Learning | 2.290 €
weitere Termine folgen

Cyber Security Advisor (IHK)
07.02.2024 – 15.03.2024 | IHK-Zertifikat
Lehrgang mittwochs bis freitags 09:00 – 16:00 Uhr
Lehrgangsende: 15.03.2024 | 09:00 – 16:00 Uhr
100 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.390 €
Alternative Durchführungstermine:
28.08.2024 – 11.10.2024	| E-Learning | 2.390 €
06.11.2024 – 13.12.2024 | E-Learning | 2.390 €

Betrieblicher Mobilitätsmanager/-in (IHK)
2. Quartal 2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierter Terminplan siehe Homepage (www.ihk.de/
nw/bmm)
66 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 300 €

Logistikmanager/-in (IHK)
20.08.2024 – 12.12.2024 | IHK-Zertifikat
Detaillierte Termine siehe Homepage (ihk-bildung.de)
134 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 2.190 €
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Website Relaunch
Trainer: Simon Janssen | Seminar
14.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
28.08.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

KI-Manager/-in (IHK)
04.03.2024 – 06.06.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 04.03.2024 | 12:00 – 12:45 Uhr
Lehrgang an 12 Tagen | 17:00 – 20:00 Uhr
Lehrgangsende: 06.06.2024 | 09:00 – 17:00 Uhr
74 Unterrichtsstunden | E-Learning | 2.250 €
weitere Termine folgen

Suchmaschinenoptimierung (SEO) -  
Strategien für organische Top-Rankings
Trainer: Simon Janssen | Seminar
13.03.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €
11.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 290 €

Online Trainer/-in (IHK)
08.11.2024 – 13.12.2024 | IHK-Zertifikat
Kick-off: 08.11.2024 | 10:00 – 15:00 Uhr
dienstags 18:30 – 21:00 Uhr - Onlinephase
Lehrgangsende: 13.12.2024 | 10:00 – 15:00 Uhr
60 Unterrichtsstunden | Blended/MS | 1.490 €

UnternehmensnachfolgeDigitalisierung

Unternehmensnachfolge
Rechte und Pflichten von Geschäftsführenden
Trainer: Frank Kusmierz | Seminar für Führungskräfte
15.02.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
30.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Nachfolge- und M& A-Projekte erfolgreich verhandeln 
Trainer: Michael Toberg + Achim Tönnes Wolf  
Seminar für Führungskräfte
23. + 24.04.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Unternehmensnachfolge: Der Nachfolgeprozess –  
Überblick, Umfang, Analyse und Partner/-innen
Trainer: Frank Kusmierz | Seminar für Führungskräfte
20.06.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €

Unternehmensnachfolge: Die Finanzen –  
Unternehmensbewertung, Finanzierung und  
Fördermöglichkeiten
Trainer: Frank Kusmierz + Mario Döring + Simon Havixbeck
Seminar für Führungskräfte
26.09.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 € 

Unternehmensnachfolge: Recht und Steuern –  
Rechtssicherheit, Steuern optimieren und Zukunft sichern
Trainer: Michael Toberg + Paul Heinrich Fallenberg
Seminar für Führungskräfte
01. + 02.10.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 520 €

Unternehmensnachfolge: Übergabe gestalten –  
Unternehmenskultur, Führungsrolle  
und der Umgang mit Unterschieden
Trainerin: Monika Bone | Seminar für Führungskräfte
26.11.2024 | 09:00 – 16:30 Uhr | Münster | 340 €
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Ihre Ansprechpartnerin für Zertifikatslehrgänge 
Bettina Becker
Telefon: 0251 707-345
E-Mail: bettina.becker@ihk-nordwestfalen.de
 
 
Ihre Ansprechpartnerin für Tagesseminare 
Alexandra Karrmann 
Telefon: 0251  707-496
E-Mail: alexandra.karrmann@ihk-nordwestfalen.de

 
Ihre Ansprechpartnerin für Inhouseangebote 
und Firmenschulungen 
Tanja Böhm
Telefon: 0251 707-497
E-Mail: tanja.boehm@ihk-nordwestfalen.de

Haben wir Ihr 
Interesse für eine 
Weiterbildung geweckt?

Rufen Sie uns gerne an, schauen Sie online oder  
persönlich vorbei – wir beraten Sie gerne!

Aus wettbewerbsrechtlichen Gründen ist die IHK verpflichtet 
auf Anbieter hinzuweisen. Diese finden Sie u.a. im  
Weiterbildungs-Informations-System https://wis.ihk.de

Inhouseangebote
Passgenaue Weiterbildung für 
Ihren Unternehmenserfolg.
Passgenaue Weiterbildung für Ihren Unternehmenserfolg.
Wir erstellen individuelle und bedarfsorientierte Lernkon-
zepte für Ihre Mitarbeitenden. Die Weiterbildung Ihrer Mit-
arbeitenden stellt einen entscheidenden Wettbewerbsfaktor 
für Ihr Unternehmen dar. Dies gilt sowohl für die Vermitt-
lung von innovativem Wissen als auch für den Ausbau von 
neuen Kompetenzen. Sie erhalten bei uns je nach Zeitum-
fang eine Teilnahmebescheinigung oder ein IHK-Zertifikat.

KontaktInhouseangebote

Anmeldung: www.ihk-bildung.de

Unser Vorgehen:
• Bedarfsanalyse und Zieldefinition 

Anhand Ihrer unternehmerischen Ziele und der Analyse 
der Ist-Situation

• Konzeptentwicklung und Trainer/-innenauswahl 
Entwicklung eines zielgruppenorientierten Bildungsange-
botes

• Seminardurchführung 
Arbeitsplatznah bei flexibler Termingestaltung

• Evaluation 
des Trainingserfolges und ggf. Transferleistungen in den 
Arbeitsalltag

Lassen Sie sich jetzt zur firmeninternen Weiterbildung 
Ihrer Mitarbeitenden beraten.
Gerne erstellen wir Ihnen ein Konzept und ein Angebot!

Qualifizierte Dozenten –  
von der Wirtschaft für die Wirtschaft

Ihr Nutzen:

Unternehmensspezifische Konzepterstellung

Maßgeschneiderte Lösungen

Partner aus der regionalen Wirtschaft 

Flexible Themen- und Termingestaltung

Geringerer Zeit- und Kostenaufwand
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weiter nach OBEN

>> www.ihk-bildung.de



IHK Nord Westfalen 
Sentmaringer Weg 61 | 48151 Münster
Telefon 0251 707-0 | muenster@ihk-nordwestfalen.de

IHK Nord Westfalen 
Rathausplatz 7 | 45894 Gelsenkirchen
Telefon 0209 388-0 | gelsenkirchen@ihk-nordwestfalen.de

IHK Nord Westfalen 
Willy-Brandt-Straße 3 | 46395 Bocholt  
Telefon 02871 9903-0 | bocholt@ihk-nordwestfalen.de

www.ihk.de/nordwestfalen

weiter nach OBEN
weiter nach OBEN


